
Glasfaser für Ihr 
Mehrfamilienhaus.
Informationen für  
Eigentümer:innen.



Wir schließen Ihre  
Immobilie ans Heute an.
Hallo, wir sind Unsere Grüne Glasfaser, kurz UGG, ein Gemeinschaftsunternehmen 
von Allianz und der Telefónica Group.  
Wir treiben den Glasfaserausbau in Ihrer Kommune voran. Und wir bringen 
Glasfaser bis in Ihr Mehrfamilienhaus (FTTH = Fiber To The Home).  
Denn: Für die vielen Möglichkeiten einer vernetzten digitalen Welt 
benötigen Ihre Bewohner:innen eine stabile, schnelle Verbindung mit hoher 
Bandbreite. Warten Sie nicht länger: schaffen Sie jetzt die Voraussetzungen 
und beauftragen Sie den Anschluss Ihres Mehrfamilienhauses an unser 
Glasfasernetz. 

Gut zu wissen:
Sofern sich Ihre Immobilie nicht mehr als 30 m von der Grundstücksgrenze 
entfernt befindet, tragen wir selbstverständlich die Kosten für den 
Glasfaser-Hausanschluss. 
 
Außerdem erschließen wir grundsätzlich alle Wohneinheiten Ihres 
Mehrfamilienhauses mit Glasfaser. Und für all jene Wohnungen, deren 
Bewohner: innen einen Internetvertrag mit einem über unser Netz 
verfügbaren Internetanbieter abgeschlossen haben, übernehmen wir  
die Anschlusskosten.



Unsere Glasfaser - 
Ihre Vorteile!

Vollausbau
Wir schließen alle Wohneinheiten Ihrer Immobilien an unser 
Glasfasernetz an. 

Zufriedenheit
Ihre Immobilien sind langfristig attraktiv für Ihre Bewohner:innen. 

Wettbewerbsvorteil 
Wohnungen mit Glasfaseranschlüssen sind besonders attraktiv für 
potenzielle Neumieter:innen. 

Anbieterneutrales Netz
Ihre Bewohner:innen wählen frei zwischen den Internettarifen der 
regional verfügbaren Internetanbietern. 

Freie TV-Wahl für Ihre Bewohner:innen
Glasfaser macht IP-TV zum Genuss - und bringt Ihren Bewohner:innen 
eine große Sendervielfalt und Zugang zu Online-Videotheken &  
Video-on-Demand Dank IP-TV und Streaming.



Gute Gründe für unsere 
Zusammenarbeit.

So erhalten Sie Glasfaser 
für Ihr Mehrfamilienhaus.

Kommunikation 
Wir unterstützen Sie bei Bedarf gerne bei der Kommunikation mit Ihren 
Bewohner:innen.  

Persönliche Ansprechpartner:innen 
Unsere Expert:innen beraten Sie kompetent zu Ihren individuellen Fragen.

1. Schritt: Vereinbarung zum  
Glasfaseranschluss 
Sie erhalten alle relevanten Informationen und beantragen den 
Glasfaseranschluss Ihres Mehrfamilienhauses. 
 
Die Vereinbarung können Sie auf unserer Webseite in wenigen  
Minuten online ausfüllen: 
unseregrueneglasfaser.de/vgm 
 

2. Schritt: Hausbegehung
Wir prüfen mit Ihnen vor Ort die technische Umsetzbarkeit der Anschlüsse. 
Dazu finden Hausbegehungen für den Glasfaser- Hausanschluss Ihrer 
Immobilie sowie für die notwendige Innenhausverkabelung statt. 
 

3. Schritt: Auftragsbestätigung 
Sie erhalten eine Auftragsbestätigung von uns.

http://www.unseregrueneglasfaser.de/vgm


4. Schritt: Bauphase 
Die Bauphase besteht aus zwei Arbeitsschritten: 

Phase 1: Hausanschluss 
Wir schließen Ihr Gebäude an das UGG-Glasfasernetz an. 

Phase 2: Hausverkabelung 
Wir schließen alle Wohnungen Ihres Mehrfamilienhauses an unser 
Glasfasernetz an und installieren jeweils eine Teilnehmeranschlussdose.  
In Wohnungen, deren Bewohner:innen einen Internetvertrag mit einem 
unserer Partner abgeschlossen haben, installieren wir direkt den 
optischen Netzabschluss (ONT = Optical Network Termination). Er wandelt 
die Lichtimpulse der Glasfaserleitung in elektrische Signale um, die der 
Router lesen kann. 
 

5. Schritt: Fertig!
Sobald der Internetanbieter den Anschluss freigeschaltet hat und der 
Router mit dem ONT verbunden ist, surfen Ihre Bewohner:innen mit 
Highspeed-Internet ohne Leistungsschwankungen.



Noch Fragen?
Wir sind für Sie da.
Unsere Expert:innen helfen Ihnen gerne weiter.  

Für Bewohner:innen oder Eigentümer:innen
Sie erreichen uns telefonisch unter der kostenlosen Rufnummer  
0800 410 410 – montags bis freitags von 8 bis 20 Uhr  
sowie samstags von 9 bis 17 Uhr. Alternativ können Sie uns per E-Mail  
unter info@unseregrueneglasfaser.de kontaktieren.  
 

Für wohnungswirtschaftliche Unternehmen
(Hausverwaltungen, Wohnungsbaugesellschaften oder 
Wohnungsgenossenschaften)  
Sie erreichen uns telefonisch unter  
089 20 19 59 69 – montags bis freitags von 8 bis 17 Uhr. 
 
Alternativ können Sie uns per E-Mail kontaktieren:  
wohnungswirtschaft@unseregrueneglasfaser.de 
 
Besuchen Sie für weitere Informationen den folgenden Link: 
unseregrueneglasfaser.de/mehrfamilienhaeuser

Unsere Grüne Glasfaser GmbH & Co. KG Adalperostraße 82–86, 85737 Ismaning.  
Flyer MDU B2B - #10102 – Stand: 09/ 2025, Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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